INFORMATION OM SOCIAL SERVICE | SOTTUNGA KOMMUN

KOMMUNENS ANSVARSOMRADE:

OMSORGSNAMNDEN

Omsorgsnamndens verksamhetsomrade omfattar organisering, planering och genomférande
av kommunens sociala service for omsorg for personer 6ver 65 ar. Ledande tjansteman ar
omsorgschefen.

- Omsorgstagaren har ratt till rattelseyrkanden pa tjanstemanna- och namndbeslut.
- Namnden bestar av 5 ledamoter samt 1 repr fran styrelsen. Mandatperioden ar 4 ar.

HEMSERVICEVERKSAMHETEN: DEFINITION-MAL

Med hemserviceverksamhet for personer éver 65 ar menas omvardnad, stodservicetjanster
och tillsyn fér dem som bor i eget boende eller i ett effektiverat serviceboende (dygnet runt
boende).

Hemservicens mal ar att ge hjalp och stod i eget boende sa att personen kan bo kvar i
hemmet sa lange som mojligt. Hemservicen ar behovsprovad och avgiftsbelagd enligt
kommunens taxor. Hjdlpens omfattning bedoms enligt det individuella behovet och en
vardplan/klientplan uppgors i samarbete med vardtagaren.

Blankett for ansékan om hemservice finns pa hemsidan, men kan dven fas av omsorgschefen.
Vem ger hemservice

Du far besok av hemservicepersonal anstalld av kommunen.

Vad kan du fa hjilp med

- Personlig omvardnad

- Inkop

- Matdistribution

- Kladvard

- Hjalp med lattare stadning

- Information om och hjalp med att skaffa hjalpmedel som 6kar tryggheten i hemmet
(t.ex. trygghetslarm)

- Information om lagstadgade sociala formaner och hjalp med att ansdka om dessa.

Stodtjanster

Ar en enklare form av hemservice dar du kan fa hjilp med tex;

- Maltidsleveranser
- Kladvard



- Lattare stadning
- Tjanster som framjar socialt umgange (promenader)
- Trygghetslarm

NARSTAENDEVARD OCH NARSTAENDESTOD

Med narstaendevard avses har, vard av och omsorg om en dldre person (Over 65 ar) med
stort vardbehov pga sjukdom eller funktionsnedsattning. Varden ordnas i den
vardbehdvandes hem med hjalp av en anhorig eller nagon annan som star den
vardbehdvande nara.

Skillnaden mellan narstaendevard och 6msesidig hjalp som anhoriga eller narstaende
personer ger varandra ar att varden av den narstdaende ar mycket bindande och den vardade
behover fortlopande daglig omvardnad eller dygnet runt vard. Med narstaendevard avses
alltid hjalp med den personliga varden och omsorgen, inte enbart hjdlp med att utratta
arenden utanfor hemmet eller hushallsarbete.

Till ndrstdendevardaren betalas ett vardarvode i 4 klasser utgaende fran klientens vardbehov.

Narstdendevardare som vardar en person fortgdende alla dagar eller dygnet runt har ratt till
5 lagstadgade lediga dygn/manad.

Kommunen kan vid behov ordna kompletterande socialtjanster till den vardbehoévande i
form av olika stodservicetjanster sdsom t.ex. hemservice, maltidsservice, stadservice,
kladvardsservice, fardtjanst (KST), trygghetstelefon samt olika hjalpmedel for handikappade
(KST).

Ytterligare information fas av omsorgschefen och finns dven pa kommunens hemsida.

SAMVERKANSAVTAL — AHS (Alands hilso- och sjukvard)
Kommunen bedriver hemservice och stodtjanster enligt § 20 i landskapslag om socialvard.

| enlighet med § 69 i landskapslag om socialvard uppgérs ett samverkansavtal med Alands
Halso- och sjukvard och kommunen.

Kommunen tillhandaha&ller hemservice medan Alands halso- och sjukvard ansvarar éver
hemsjukvarden i hela landskapet. Om klienten har bade hemsjukvard och hemservice kan
vissa uppgifter av hemservicekaraktar utforas av AHS personal och vissa uppgifter av
hemsjukvardskaraktar kan delegeras till hemservicepersonalen.

TYSTNADSPLIKT

All hemservicepersonal har tystnadsplikt och far inte beratta for utomstaende om personliga
forhadllanden i ditt hem.



ALDRERADET

Aldreradet utgdr ett kommunalt rddgivande organ. Radet kan till skillnad fr&n t ex kommunal
namnd inte fatta forvaltningsbeslut.

Aldre rédets syfte ar att:

- Forstarka de aldres inflytande i samtliga samhallsfragor som beror de dldre

- Vid behov fungera som radgivande organ och avge utlatanden i fragor som beror de
aldre

- Verka for att de aldres synpunkter beaktas i kommunstyrelsens och
kommunfullmaktiges planering av dldreomsorgen

- Uppratthalla kontakter med samhallsaktorer vars verksamheter har betydelse for de
aldres livsbetingelser

- Patala angeldgna behov ur de aldres perspektiv senast infér den arliga budgeteringen

- Uppratthalla kontakter med den aldre befolkningen och vara lyhord for de dldres
behov och asikter

- Foresla aktiviteter som riktar sig till de aldre i kommunen

- Aldreradet bestar av 3 medlemmar samt 1 repr fran styrelsen. Mandatperioden &r 2
ar

KONTAKTUPPGIFTER:

Omsorgschef Camilla Enberg, tel: +358 40 487 9400
camilla.enberg@kokar.ax

Omsorgsnamndens ordférande Rosita Stenros, tel: +358 40 592 9198
Aldreradets ordférande Britt Pettersson, tel: +358 40 542 9898

KOMMUNERNAS SOCIALTJANST (KST)

Socialvarden pa Aland for personer under 65 har fran och med 1.1.2021 samlats under ett
och samma tak KST (kvar i kommunen ar dldreomsorgen fran 65 ar).

Fran och med den 1 januari 2021 skoter KST servicen inom bland annat:

- Tidigt stod for barn och familj

- Moderskapsunderstoéd

- Faderskapserkannande

- Avtal om vardnad och umgange

- Medling i aktenskapsfragor

- Barnskydd

- Valdinéara relationer

- Beroendemottagning (missbrukarvard)
- Utkomststod

- Handikappservice

- Fardtjanst (grav funktionsnedsattning)
- Stod for rorligheten (socialvardsférordningen)
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- Stod for narstaendevard (under 65 ar)
- Specialomsorg

Faltarna som arbetar forebyggande med alandska ungdomar i dldern 13—-17 ar samt barn-
och familjehemmet Tallbacken &r ocksa delar av KST.

Om du har allménna fragor om KST:s verksamhet kan du vanda dig till KST
via info@kst.ax eller pa telefon 526 600 (vaxeln).

Kontaktuppgifter fran och med 1.1.2021:
Besoks- och postadress: Skarpansvagen 30
22100 Mariehamn

Vaxeln: 018 - 532 800

E-post: info@kst.ax

Webbplats: www.kst.ax
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